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 مقدمه .۱

هدف در  نیبه ا یابیدست یهر کشور است. برا یهاتیدر جامعه، از اولو یبه خدمات پزشک یعادلانه دسترس عیامروزه توز

و  یاست. خدمات درمان نهیزم نیموفق در ا یاز راهکارها یکیاز راه دور  یآوردن خدمات پزشکاز کشورها، فراهم یاریبس

خدمات  رهیهسگگتند که زن  یاز راه دور از جمله موارد سگگتمت شیپا و( یدر محل )خارج از مراکز درمان یشگگگاهیآزما

شد ا یاطتعات نقش مؤثر یخدمات، فناور نیا نهیری. با وجود قدمت دکنندیم لیاز راه دور را تکم یپزشک حوزه  نیدر ر

ست. در ا شته ا س توانیدارو درب منزل را م لیاز راه دور و تحو یمشاوره پزشک ان،یم نیدا سا خدمات ستمت  نیتریاز ا

مرتبط با  یالمللنیب اتیو ت رب رانیدارو در ا ینترنتیعرضه ا تیگزارش تتش شده تا وضع نیقلمداد کرد. در ا کیالکترون

 .ردیقرار گ یموضوع، مورد بررس نیا

 بیان مسئله .۲

مطب  به یحضگگگور مراجعه از جلوگیری خدمات حوزه سگگگتمت و به مردم نیازمندی کرونا ویروس گیریهمه اوایل در

افزایش نیازهای این . صورت اینترنتی بیشتر کردبه را هاداروخانه طریق از دارو سفارش اهمیت ثبت ها،پزشکان و داروخانه

 آن در تا کنند اضافه خود خدمات به را ستمت بخش اینترنتی، هایفروشگاه از برخی ۱۳۹۹ سال چنین باعث شده تا در

شی، هایمکمل همچون اقتمی بخش شتری به با تهیه از داروخانه را تقویتی هایمکمل و هاویتامین ورز ضه م نمایند.  عر

ضور بیماران در  سخه الکترونیکی را فراهم نمودند تا از ح م ح سکوها، امکان تهیه دارو با ن ضوع، برخی از  در کنار این مو

شده مخالفت  موجود شرایط از برگرفته هامخالفت واقع شد. در هایی با این رویه مطرحداروخانه بکاهند. اما در مقطع ذکر

 [۱ضابطه ] این با مطابق. بود غیردارویی محورستمت اقتم اینترنتی فروش م وز برای دارو و غذا سازمان دستورالعمل در

صی تارنمای در را دارویی هایفرآورده توانندنمی هاداروخانه صا سانند فروش به خود اخت شد  .بر ضوع موجب عدم ر این مو

 فروش اینترنتی داروها شد. 

 محورهاي سلامتتاریخچه تحویل غیرحضوري فرآورده .3

های همراه هوشمند، ت ارت الکترونیکی شمسی با افزایش ضریب نفوذ اینترنت و همچنین افزایش تلفن ۹۰در اوایل دهه 

شکل گرفت. با افزایش کاربران و نیاز به  سعی کردند که در ایران  سفارش اینترنتی، نهادهای مختلف  سازی برای  اعتماد

سب سال ضوابطی را برای ک ضوع در  سب با این مو سازمان غذا و دارو نیز متنا شخص کنند.    ۱۳۹۳وکارهای اینترنتی م

سال « کشور هایداروخانه در داروئی غیر اقتم اینترنتی فروش دستورالعمل» اصتحاتی در  ۱۳۹۷را تهیه و ابتغ کرد. در 

شد. ضابطه از جمله تغییر در فرایند اخذ م وز اعمال  ضابطهقابل [1] این  ست که طبق این  هر داروخانه که م وز  ذکر ا

را به فروش  اقتم غیرداروییتواند میاینترنتی تنها تارنمای تأسیس باشد، با  دریافت کرده سازمان غذا و داروبرداری از بهره

ستمت ساند. اقتم  شامل مکملبر شتی محور غیردارویی  شی و بهدا شک و لوازم آرای شیرخ های تغذیه، داروهای گیاهی، 

 د.نصورت اینترنتی نداردارو بهعرضه امکان نیز م وز با حضور مسئول فنی، دارای حتی داروخانه  مطابق این ضابطهاست. 
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ست که تحویل دارو در شت، درمان و این در حالی ا سئولین وزارت بهدا شده م ب منزل در ایران، از جمله اهداف محقق ن

ست. به طور مثال سخنگوی وقت این وزارتخانه در آذر  شیوع ویروس کرونا بوده ا ، از ۱۳۹۷آموزش پزشکی حتی پیش از 

شت در م ۱خبر داد.  بیماران منازل درب خاص بیماران تحویل داروهای ، اعتم کرد که ۱۳۹۸رداد همچنین وزیر وقت بهدا

گیری در ابتدای همه ۲. شگگگودداده می منزل تحویل درب نزدیک، آینده در خاص بیماران داروهای ای،سگگگامانه با طراحی

یکی از راهکارهای وزارت بهداشت، درمان و آموزش پزشکی  ها(، ارسال دارو توسط داروخانه۱۳۹۹ویروس کرونا )فروردین 

 بود. ۳هانامهها در توصیهبرای مهار شیوع بیماری در داروخانه

 
 وزارت بهداشت برای مبارزه با ویروس کرونا در داروخانهنامه توصیه 1 شکل

 

شده، تتش کردند اینترنتی سکوهای ۱۳۹۹ سال در نه مبارزه با نقش خود را در زمی حوزه ستمت، تا با ورود به شناخته 

ضه اقتمی شور امکان عر سکوهای فعال در ک شی، هایمکمل مانند ویروس کرونا ایفا کنند. به طور مثال   ،هاویتامین ورز

 دند.م آورفراه مشتری دارای م وز فروش اینترنتی به داروخانه طریق از های آزمایشی راو کیت تقویتی هایمکمل

ضوع فوق صمیماهمیت مو شد تا ت سبب  صورت رابطهنیدراگیری الذکر،  سطح هیئت وزیران   ،۱۴۰۱ تیرماه گیرد. در در 

 ۸ ماده ۲ تبصره در .شد ابتغ وزیران هیئت مصوب ستمت حوزه در آفریناشتغال و بنیاندانش تولید، از حمایت نامهآیین

و  بهداشگگت، درمان و وزارت شگگده اشگگاره اینترنتی وکارهایکسگگب و سگگکوها طریق از دارو توزیع موضگگوع به نامهآیین این

 ابتغ و تدوین را مربوطه دسگگتورالعمل ارتباطات و فناوری اطتعات وزارت همکاری با اسگگت شگگده آموزش پزشگگکی موظف

 و درمان بهداشت، سوی وزارتنامه، هنوز دستورالعملی از پس از گذشت بیش از یک سال از تصویب آیین حالنیباا .نماید

 ۴. پزشکی ابتغ نشده است آموزش
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ست خانواده۱۴۰۱ آذر ۱۰در  شر، رئیس S.M.Aهای بیماران ، به درخوا صرفی این ق ستور برای تأمین داروهای م جمهور د

برای اقشار خاص  به سبب این موضوع امکان دارورسانی 5. تأمین این اقتم را تا تحویل دارو درب منازل بیماران صادر کرد

صد و بیماران ام ۷۰جامعه از جمله جانبازان  سط . در شد سازمان غذا و دارواس. تو سانی برای  6. فراهم  سازوکار دارور

صد و بیماران ام ۷۰جانبازان  ست بیماران تحت . در شتن فهر شرکت بیمه م ری طرح با دا ست که  صورت ا اس. بدین 

صورت سوی مسئول فنی به اروخانه اقدام به ارسال دارو برای بیماران نموده و ازای، از طریق دپوشش و نسخه مصرف دوره

صرف اقتم به بیمار اعتم می ستورالعمل م سازمان ) شود. طبق اعتم بیمه دیتلفنی د م ری طرح فوق(، با تمدید م وز 

 در حال اجرا است.برای جانبازان  ۱۴۰۲غذا و دارو طرح دارورسانی در سراسر کشور از تاریخ مردادماه 

 در داروخانه یيردارویمحور غاقلام سلامت ينترنتیمجوز فروش ا .۱-3

شد در تار طورهمان شاره  ستمت طیشرا ۰۹/۱۲/۱۳۹۳ خیکه ا سازوکار فروش اقتم  ها وخانهدار یبرا ییردارویمحور غو 

انه صرفاً با توسط داروخ ییردارویغاقتم  ینترنتیدستورالعمل، فروش ا نی. طبق ادیتوسط سازمان غذا و دارو مشخص گرد

 افتیدر ندیبه فرا در ادامه است. ریپذامکان ،یکیاز مرکز توسعه ت ارت الکترون یکیتارنما و اخذ م وز نماد الکترون سیتأس

 م وزها پرداخته شده است.   یم وز و اتصال م وز به درگاه مل نیا یفعالان دارا تیم وز، وضع نیا

  مجوزدریافت  ندیفرا .۲-3

شکل  سیر اخذ م وز در ابتدا ست، ۲که در  ست خود را  نیز آمده ا ست که داروخانه درخوا صورت بوده ا شگاه ببدین  ه دان

رکز توسعه مکند. در صورت تأیید واحد فناوری اطتعات دانشگاه، داروخانه به تحت پوشش خود( اعتم می) علوم پزشکی

خواسگگگت شگگگود. در صگگگورت دریافت نماد اعتماد، دررونیکی معرفی میت ارت الکترونیکی جهت دریافت نماد اعتماد الکت

ساله اعطا ز یکشود. در صورت تأیید کمیسیون به داروخانه م وها ارجاع میامور داروخانه ۲۰داروخانه به کمیسیون ماده 

 .پذیر استگردد و تمدید م وز با درخواست م دد داروخانه به دانشگاه و طرح در کمیسیون امکانمی

 

 یداروئ ریغ اقلام ینترنتیا فروش مجوز یاعطا مراحل 2شکل 
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سال ضابطه فروش اینترنتی فرآورده ستمت غیردارویی در داروخانه در  سط رئیس  ۱۳۹۷های  صتح و تو سازمان غذا و ا

در این ضگگگابطه به تعریف اقتم  ۷. شگگگودفاقد اعتبار اعتم می (۱۳۹۳) ابتغ شگگگده و همچنین دسگگگتورالعمل قبلیدارو 

نوش/فرآورده طبیعی، سگگنتی حاوی گیاهان دارویی صگگورت فراوری نشگگده/دممحور غیردارویی، گیاهان دارویی بهسگگتمت

 حذف گردیده است. ۲۰شده و تأییدیه واحد فناوری اطتعات دانشگاه و نیز طرح در کمیسیون ماده اضافه 

 

 مراحل اعطای مجوز فروش اینترنتی اقلام غیردارویی بعد از اصلاح 3 شکل

 

ضابطه  ست هاداروخانه دیگری هم برایشرایط ، یعتوه بر ممنوعیت فروش اقتم داروئدر این  شده ا ال ثه طور مب؛ اعمال 

شخاص حقوقی، داروخانه» ستان، درمانگاه، پلیکلیه ا شی، دولتی و داخلی بیمار و مراکز  و دی کلینیک کلینیکهای آموز

همچنین  «باشد.جراحی محدود مشمول اخذ م وز فروش اینترنتی از دانشگاه نبوده و فعالیت آنها در این زمینه ممنوع می

مره نداشگگتن ، م وزدریافت شگگرایط دیگر از . صگگدور بیش از یک م وز فروش اینترنتی برای هر داروخانه ممنوع اسگگت

سالانه بیشتر  شیابی  ست.  ۷5۰از ارز شرط اعطای م وز بهباتوجها سال پس از تأسیس داروخانحداقل  این  ه فیزیکی یک 

 ان ام خواهد گرفت.

 

 هاي داراي مجوزبررسي وضعیت فعلي داروخانه .۴

 طریق از و اشدب داشته اینترنتی فروش تواندمی خود اختصاصی تارنمای ای اد با صرفاً داروخانه هر شد گفته که طورهمان

 بیماران که ستا حالی در این. ندارد وجود م وز دریافت و فعالیت امکان «باستم» یا «کالادی ی» مثل میزبان هایپلتفرم

شان یا ستان و درمانگاه مراجعه محل داروخانه لزوماً همراه سند،نمی را خود بیمار سد چه شنا سای که بر  اطتع آن تاز 

کیفیت ارائه  عتوه بر این بیماران اعتماد کمتری به تارنماهای گمنام و متعدد و .دهند سگگگفارش ثبت بخواهند و داشگگگته

  خدمات توسط آنها دارند.

 

                                                       
جوز یکساله است که در ضابطه اصلی باید مکنند. از نشانه های این اقدام، ابطه همچنان برخی از دانشگاه های علوم پزشکی طبق آن مجوز دهی میبا وجود اعلام بی اعتباری این ض 7

 شود.ساله می 4مجوز به اندازه اعتبار اعتماد الکترونیکی اعتبار داشته باشد که 
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شود و با این دارویی برای بیماران و متقاضیان میسر نمی خدمات به ترسریع و ترراحت دسترسی مدل این در بیترتنیابه

 سکوها کهدرحالی .شود پیدا موردنظر داروی آنها از یکی در شاید تا کرده مراجعه داروخانه چندین به رویه خریداران باید

غیردارویی  قتما در این صورت قیمت حتی و دهند درخواست ترنزدیک داروخانه به و کرده تقسیم را کاربران نیاز توانندمی

سه سال مقای سطح جامعه به یا هزینه ار شده در  شناخته  سکوهای  ش گردد. از طرفی دیگر،  ناخت از جهت ت ربه کاری و 

سگگگت که احالی  و سگگگرعت بالاتر و هزینه کمتر را خواهند داشگگگت. این در تیفیباکسگگگتیق کاربران امکان ارائه خدمات 

شده بهداروخانه سکوها امکان ای اد ت ربه مثبت براها به جهت کمبود تخصص ذکر  ضیان تنهایی و بدون تعامل با  ی متقا

سکوهای بومی  را ندارد؛ صورت تلفیق ت ربه  سازان امکان ای اد ظرفیت جدید برا بات ربهلذا در  ی ارائه خدمات فنی دارو

 شود.برای بیماران فراهم می ترتیفیباک

سترس در باید م وز دارای هاداروخانه طورکلیبه شند کاربران د ست وی در کاربران کهدرحالی. با در  اینترنتی داروخانه ج

 در ترنتیاین داروخانه یک سگایت پیداکردن و رسگندمی تهران شگهر در هایداروخانه از برخی به جسگت و، تنهاموتورهای 

شور مناطق دیگر ست پذیرراحتی امکانبه ک ضور به هاداروخانه نیاز بیانگر نیز دلیل این. نی ساندمتخ سکوهای در ح  ر

 .است

سازمان غذا غیردارویی( توسط فروش اینترنتی اقتم )م وز این دارای  هایفهرست داروخانهاست  ذکرانیشا خصوصنیدرا

 هشگگتدویسگگت و پن اه و  فقط ۹ ،از حدود سگگیزده هزار داروخانه فعال ۸اسگگت. شگگده منتشگگر  ۱۴۰۰در سگگال  تنها و دارو

سی ۱۰. دندداروخانه این م وز را دریافت کر صورتطبق برر سه صد و  تارنمایتنها  گرفته،های  ست و  داروخانه فعال بی

ستند صد از داروخانه ۱کمتر از این یعنی با اینکه  ۱۱. ه شور در صد بیش از پن اه بوده،م وز فروش  دارایهای فعال ک در

 .استغیرفعال  هم آن

 
 1400های اینترنتی در سال سهم داروخانه 4 شکل

                                                       
 ن این مجوز منتشر نشده است.فهرست دارندگا. اندکرده دریافت مکمل آنلاین فروش مجوز داروخانه 5۰۰ تنها ،14۰1 اسفند در  دارو و غذا سازمان رئیس اعلام به بنا 8
   /558304https://www.imna.ir/news  :قابل دسترسی در 9

 /pdf2021/11/15/0/3957330https://media.mehrnews.com/d.   :قابل دسترسی در  1۰

 های تحقیقیافته  11

12742

123

135
258

بدون درخواست برای دریافت م وز دارای م وز و فعال دارای م وز و غیرفعال
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ست که عملهای بهبررسی شانگر این ا صرفه اقتصادی لازم برای اکثریت داروخانه فعلی، ضابطهآمده ن ست؛ چرا فاقد  های کشور ا

ساخهزینه نیتأمکه  صی برای تارنما  تهای بالای طراحی و مدیریت زیر صا ستمتاخت ها اروخانهمحور برای همه دفروش اقتم 

ها برای اروخانهبا وجود عتقه دشده تا  وجود آمده ناشی از شرایط مندرج در م وز، سبب فضای انحصاری بهپذیر نیست و امکان

در سکوهای  صورت حذف شرط معرفی تارنمای اختصاصی و امکان حضور ؛ لذا درندبمانگسترش بازار خود، از این ظرفیت محروم 

صورت مات بههای سراسر کشور، در ارائه خدیابد و فرصتی برابر برای داروخانهکاهش می شدتبهوکار ذکرشده هزینه شروع کسب

الذکر شکتت فوقمدر نهایت لازم به ذکر است سیاست اعطای تارنمای اختصاصی به هر داروخانه به دلیل  شود.اینترنتی فراهم می

 شناختنتیرسمبهاز اقتصاد دی یتال در حوزه ستمت نی بومستیزرسد کشور برای توسعه کارایی لازم را نداشته و به نظر می عمتً

 های آنتین است.فروش دارو از طریق پلتفرم

 

 کشورهاسایر در  دارووضعیت خرید اینترنتي  .5

صمیم سط ت ضوعاتی که همواره تو ست امروزه یکی از مو سیا سبت به اجرای یک  گیرد، ت ربه قرار می موردتوجهگیران ن

ع فروش اینترنتی دارو در سایر اجرای آن سیاست توسط کشورهای مختلف است. به همین منظور ضرورت دارد تا موضو

در این  Convert Groupپژوهشگی  المللی که توسگط گروهمثال در یکی از مطالعات بین به طور کشگورها بررسگی شگود.

کشور مورد بررسی قرار گرفته است که در نتی ه آن نقشه  ۹6است وضعیت امکان دارورسانی برخط در  گرفتهان امحوزه 

ستپذیری خرید اینترامکان شده ا شر  ساس این پژوهش در 5شکل ) نتی اقتم دارویی منت شور )آبی پررنگ(  ۴۷(. بر ا ک

که در  (رنگکمکشور )آبی  ۹۰حدود صورت برخط وجود دارد. همچنین در ای و بدون نسخه بهامکان خرید داروی نسخه

برخط فراهم است. لازم به ذکر است که در این پژوهش  صورتنقشه آمده است، فقط امکان خرید داروهای بدون نسخه به

امکان خرید اینترنتی اقتم دارویی مورد بررسگگی قرار گرفته و امکان خرید اقتم غیردارویی در این پژوهش مورد بررسگگی 

 ۱۲قرار نگرفته است. 

شورهای از یتوجهقابل بخش توان دریافت کهمی 5 شکل بهباتوجه سعه ک سته افتهیتو  حوزه هایچالش بر غلبه با اندتوان

 دهند. ایشافز خود کشور در را عمومی رفاه ستمت، بخش در دی یتال اقتصاد رشد از یمندبهره با آنتین، دارو رسان

                                                       
  png2-otc-rx-countries-2b/2022/10/21.amazonaws.com/production/media/uploads/3assets.s-data-https://epharmacy.قابل دسترسی در:  12
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 های دارویی در جهانوضعیت امکان خرید اینترنتی فراورده 5 شکل

 مورد بررسی قرار گرفته و اقلام غیردارویی مورد بررسی قرار نگرفته استدر این پژوهش اقلام دارویی )داروهای با نسخه و بدون نسخه( 

 

 رساني برخطانداز اقتصادي داروچشم .6

سی صادی ابعاد برر صمیم در مهمی نقش میتواند بازار ح م و اقت صوص  در گیری ت سب خ شته کارها و ک شد.  دا طبق با

کند، ح م ی برای بازار ارائه میدهای راهبربینیپیش( که precedence researchتخمین شرکت پریسیدنس ریسرچ )

سال  ست۲۰۲۱بازار جهانی دارو در  سال بینی می. پیش[4] ، حدود هزار میلیارد دلار ا بیش از  ۲۰۳۰شود ح م بازار تا 

شد شد کند که این میزان از ر صد میلیارد دلار ر ش ش سن و تنوع ش نرخ بیماریبه دلایل افزای، هزار و  ها، افزایش افراد م

 ( 6شکل ها خواهد بود. )نسخه
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 [4] حجم بازار دارو 6شکل 

برخط  فروش( ح م بازار precedence researchبر اساس گزارش پژوهشی شرکت پریسیدنس ریسرچ ) شکل مطابق 

سال دارو  ست. به دلایل  ۲۰۲۱در جهان در  شده ا صت میلیارد دلار برآورد  ضریب ش ستقبال از افزایش  نفوذ اینترنت، ا

ح م این  ۲۰۳۰بینی این شرکت این است که تا سال های نوین و رشد ستمت الکترونیک پیشهای همراه و فناوریتلفن

( این در ۷شکل ) [5] .رصدی آن استبازار به دویست و پن اه و شش میلیارد دلار خواهد رسید که نشانگر رشد سیصد د

ست که طبق پیش شد حالی ا شرکت ر صنعت بینی همان  صد خواهد بود. دزمانی تنها پن اهبازه دارو در این ح م کل  ر

رشد از در حال رشد بوده و رشدی فراتر  با سرعت قابل توجهی داروخدمات تحویل اینترنتی دهد که این مقایسه نشان می

 .خواهد داشتدارو صنعت اقتصاد 

 

  
 [5] ازار فروش داروببرخط و سهم آن به کل  فروش دارویبرآورد حجم بازار  7شکل 

 

صورتبررسی شان می شکل و  شکل  گرفته درهای  سال های آینده ن ستمت محور در  دهد فروش اینترنتی دارو و اقتم 

 صورت دی یتالی توسعه خواهد یافت.ه و خدمت دارورسانی بهخواهد داشترشد چشمگیری 
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 بندي و راهکارهاي پیشنهاديجمع .7

شاره شد فناوری اطتعات میطور که در بخشهمان ش دهد. تواند دسترسی جامعه به خدمات پزشکی را افزایهای قبلی ا

شمار می سانی نیز یکی از این خدمات به  ارو کاهش دهد. دهای خانواده بیماران را برای یافتن چالش تواندآید که میدارور

 برخوردار سبب افزایش دسترسی به داروخانه خواهد شد.برای مناطق کم ژهیوبهاین موضوع 

ذا و دارو ابتغ گیری ت ارت الکترونیکی در ایران، ضوابط مربوط به فروش اقتم غیردارویی توسط سازمان غدر ابتدای شکل

ین ا نکهیباوجوداهای ورزشگگگی از طریق اینترنت فراهم آمده اسگگگت. ها امکان فروش مکملبرخی داروخانه شگگگد و برای

سانند ها م وز فروش اینترنتی دارند، نمیداروخانه سکوهای برخط داروی خود را بفروش بر باید حتماً در  وتوانند از طریق 

رب منزل( در کنند. از سگگوی دیگر هر چند این طرح )طرح دارورسگگانی تا د تارنمای خود اقدام به فروش اقتم غیردارویی

سیزدهم اجرایی  سترده در ایران ب صورتبهآن محدود بوده و این طرح تاکنون  یشد؛ اما اجرادولت  سمیت جدی و گ ه ر

 رو هستند.هبهای قانونی متعددی روها و ریسکهای فعال در این زمینه نیز با چالششناخته نشده است و سکو

دارد و در  صورت اینترنتی وجوددهد در بسیاری از کشورها امکان خرید اقتم دارویی بهگرفته نشان میهای صورتبررسی

 اتخاذ شده است.  های عرضه اینترنتی دارواین کشورها راهکاری برای حل چالش

ستری برای تأمین وتتش سازمان غذا و دارو برای ای اد ب سئولین  سال دارو برای بیماران خاص و  های م  وزدهی به مار

ست؛داروخانه برای فروش اینترنتی اقتم غیردارویی اقدامی قابل سین ا های موجود، محدودیت بهباتوجهشیوه  این ولی تح

ز وکارهای اینترنتی به طور محدود با همکاری بخشگگگی ا. در این میان کسگگگبنیسگگگتجامعه  پاسگگگخگوی تمام نیازهای

ستهداروخانه صره ها توان ستورالعمل تب سهیل کنند. تدوین د ست و برای تهیه دارو را ت نامه حمایت از آیین ۸ماده  ۲اند ج

ونده ستمت تواند گام جدی در تحقق رشد ستمت الکترونیکی و پردر حوزه ستمت، می نیآفراشتغالبنیان و تولید دانش

شخص شد و با م سایرانیان با سط  سهیل یافتن دارو ازمان غذا و دارو، میشدن قواعد فنی، تو شد.  ؤثرمتواند در جهت ت با

ستیس بهباتوجه سب محیط بهبود در دولت یهاا سهیل و وکارک صادی یهاتیفعال یاندازراه شرایط در ت ورود  امکان اقت

شور با کمترین هزینه به چرخه فروش یکی از مواردی سر ک سرا ست داروخانه خرد در  ست که باید در تدوین د ورالعمل ا

 قرار گیرد.  موردتوجه

تری قیقتواند نظارت هوشگگمند و دمی (TTAC)دارو  اصگگالت کنترل و رهگیری ها به سگگامانه ردیابی،داده همچنین اتصگگال

صد داروها،  کهیطوربه فراهم کند نکته  .کردی تاریخ مصرف گذشته جلوگیرغیرم از و از عرضه داروهای توان بدر کنار ر

شخص  قرار گیرد موردتوجهدیگری که باید  ضوابط م ست که نبود  صاری این ا سببرای این ضد انح تواند به می وکارهاک

تدوین  بهنامه قرار گرفته و در بخشگگی از آیین نیز وزیران ئتیه موردتوجهشگگدن بازار من ر شگگود. این موضگگوع  یقطبتک

تدوین  توجه متولیان رونیازا اشگگاره شگگده اسگگت.« با رعایت اصگگل رقابت و جلوگیری از انحصگگار»دسگگتورالعمل مربوطه 

ستورالعمل به  صول رقابتد صار یرعایت ا ضد انح شتمی یو  سعه بی ر بازار دارو و تواند من ر به بهبود کارایی، عملکرد و تو

 نظام ستمت کشور شود. 
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 پیوست .8

 در حوزه سلامت  نیآفراشتغالو  انیبندانشحمایت از تولید  نامهنییآ 8ماده 

نامه، برنامه ن آیینوزارت با همکاری وزارت ارتباطات و فناوری اطتعات موظف است ظرف دو ماه از تاریخ ابتغ ای - ۸ماده 

 کاروری - گریظام تنظیمبا محوریت اجزای نرا  محورسگگگتمت یهافرآوردهخدمات و  نیأمت رهیهوشگگگمندسگگگازی زن 

افزایش کیفیت  دفباهبنیان در حوزه فناوری اطتعات، های دانشاپراتوری( و با استفاده از توانمندی شرکت -)رگولاتوری 

انی محور، کاهش مخاطرات جستمت یهافرآوردههای هدف مختلف نظام ستمت، کاهش قاچاق معکوس خدمات به گروه

شماره  نامهبیصوتسوداگرانه و بهبود ابزارهای حکمرانی در کارگروه ویژه اقتصاد دی یتال، موضوع های و اقتصادی فعالیت

 .به تصویب برساند ۱۱/۱۰/۱۴۰۰ هگ مورخ5۹۳6۹ت/۱۲۳۳۱۳

مکلف به  بنیان و وزارت ارتباطات و فناوری اطتعاتهای دانشمعاونت مکلف به معرفی و حمایت از شگگگرکت -۱تبصگگگره 

 .های تبادل اطتعات استتأمین زیرساخت

ز طریق سکو اتوزیع دارو  شدنیاتیعملوزارت با همکاری وزارت ارتباطات و فناوری اطتعات مکلف است زمینه  -۲تبصره 

تورالعمل این اینترنتی را با رعایت اصگگل رقابت و جلوگیری از انحصگگار عملیاتی نماید. دسگگ یوکارهاکسگگبها و ( )پلتفرم

طتعات تدوین و نامه توسگگگط وزارت و با همکاری وزارت ارتباطات و فناوری از تاریخ ابتغ این آیینتبصگگگره ظرف دو ماه ا

 .شودابتغ می
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